(.: Stadtwerke
Schaumburg-Lippe

Ma\ r\e Die Eneraie-Meister

STADTWERKE

..von Mensch zu Mensch...

Ausgabe Winter/Friihjahr 2018/2019

Elektromobilitat

Faktencheck statt Vorurteile

Virtuelles Trinkwasser
Versteckten Wasserkonsum erkennen

Was kann mein Smartphone?
Praxistipps fur Einsteiger



Liebe Leserinnen
und Leser,

ich freue mich, Ihnen zum Jahresausklang
die erste Ausgabe unserer neu gestalteten
Kundenzeitung zu Uberreichen. Nach
nunmehr anndhernd zehn Jahren moéchten
wir uns lhnen in einer moderneren und
frischeren Optik prasentieren. Wir hoffen,
dass Ihnen die neue Gestaltung gefallt.

Unverandert haben wir in unserer
Kundenzeitschrift wieder viele
interessante Themen aus unserem Hause
zusammengetragen. Neben den aktuellen
Themen Elektromobilitat, Mobilfunk und
Solarpacht gehen wir diesmal auch auf
den lebenswichtigen Bereich Trinkwasser
ein. Mit unserem Angebot zur Gebaude-
Thermografie geben wir Haus- und
Wohnungseigentimern erneut die
Maéglichkeit, die Dammung lhres Hauses
durch fachkundige Beraterinnen und
Berater Uberprifen zu lassen.

Im kommenden Jahr feiern wir unser
125-jahriges Jubildaum. Dieses Ereignis
werden wir im September 2019 ausgiebig
mit einem Tag der offenen Tlr - und
gemeinsam mit lhnen - feiern. Ich bitte Sie,
sich diesen Termin schon einmal
entsprechend vorzumerken.

AbschlieBend wiinsche ich Ihnen, lhren
Familien, Freunden und Bekannten auch im
Namen unseres gesamten Teams frohe und
besinnliche Weihnachtsfeiertage, eine gute
und erholsame Zeit und kommen Sie gut
und gesund in das neue Jahr 2019.

Mit herzlichen Gri3en
|hre Stadtwerke Schaumburg-Lippe
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Stichtag

a Januar

Jetzt noch schnell im Kundenportal

Ihre Z3hlerstinde eingeben! ‘ '
Unsere Ableser haben Sie nicht 3
angetroffen und Sie haben lhre 3_

Zahlerstande noch nicht Gbermittelt?
Kein Problem! Noch bis zum

3. Januar kdnnen Sie nach vorheriger
Anmeldung |hre Daten direkt in
unserem Kundenportal eingeben.*

Auch fiir Gewerbebetriebe
Selbstverstandlich kénnen Sie eben-
falls unser Kundenportal nutzen und
Ihre Daten dort direkt verwalten und
einsehen.

Mehr liber unser Kundenportal
erfahren Sie auf Seite 14.

Der Versand der Rechnungen
erfolgt von Mitte bis Ende
Januar 2019.

*Anmeldung nur fiir unsere Kunden méglich, die von uns Wasser, Strom und/oder Gas beziehen.




Ein halbes Jahr
am neuen Standort
In Stadthagen

Ende Juni war es endlich soweit - wir haben unser
neues Kundencenter in Stadthagen eréffnet. In
unmittelbarer Nahe zum Marktplatz fihlen wir uns
in der MarktstraBe 8/Ecke KlosterstraBe schon jetzt
rundum wohl und auch bei unseren Kundinnen und
Kunden ist der neue Standort auf positive Resonanz
gestoBen. In den neuen Raumen kdnnen wir unser
erweitertes Produkt- und Dienstleistungsangebot
deutlich besser prasentieren und Besucher in einer
angenehmen Atmosphéare empfangen und beraten.

@© fotolia.com - Alexander Limbach

Neuer Leiter
Vertragsabrechnung

Matthias Kreipe hat Anfang
September die Leitung
Jahr ihr Betriebsjubildum gefeiert. Zusammen kommen unsere der Vertragsabrechnung
Kolleginnen und Kollegen auf stolze 245 Jahre! tibernommen.

Mit 30 Jahren Erfahrung

in der Energieversorgung
bringt er umfassende
Kompetenzen mit, um
gemeinsam mit seinem

Gleich neun Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben in diesem

25 Jahre 15 Jahre

¢ Frank Steiner * Natalja Wolf

35 Jahre

¢ Wolfgang Hering

¢ Manfred Tallarek
¢ Anja Engelhardt

* Heinrich Bredemeier
¢ JOrg Schreiber

e Lars Bergmann

* Helmut Schmidt

Team unsere Kundinnen
und Kunden qualifiziert
Zu betreuen.
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Neben den klassischen Themen der
Energieversorgung mit Strom, Erdgas,
Trinkwasser und Nahwarme kénnen
sich Kunden nun auch zu Mobilfunkver-
trdgen oder Photovoltaikanlagen bera-
ten lassen. Ob erste eigene Wohnung,
Neubau, Umzug, Hauskauf oder die
Eré6ffnung eines Gewerbebetriebes: in
allen Fragen rund um An- und Abmel-
dungen, zu aktuellen Vertragen oder in
Energiefragen hilft unser Team weiter.

Die neuen Offnungszeiten
- giiltig fiir Stadthagen:
Mo.,Di., Do.,Fr.: 9.00 - 12.00 Uhr

und 13.30 - 17.00 Uhr
Mittwoch: 9.00 - 13.00 Uhr
Neu: Samstag: 9.00 - 12.30 Uhr

Unser Berater-Team in Stadthagen: Teamleiter René Breuer, Energieberater Christopher Wulf,
Kundenberaterin Anja Engelhardt und Energieberater Helmut Schmidt (v.li.n.re.)

Stadtwerke
Schaumburg-Lippe

Im kommenden Jahr blicken wir auf unsere 125-jahrige
Firmengeschichte zuriick. Das ganze Jahr Gber wollen wir
dieses Ereignis gemeinsam mit Ihnen - unseren Kundinnen
und Kunden - ausgiebig feiern. Uberall in der Region und in
unseren Kundencentern wird es verschiedene Aktionen und
Veranstaltungen fir ,,Grof3 und Klein“ geben. Héhepunkt wird
ein zweitdgiges Festwochenende auf dem Gelénde unseres
Firmenstandorts in Bickeburg am 14. und 15. September
2019 sein. In unserer Sommerausgabe der Kundenzeitung
werden wir ausfhrlich Uber die geplanten Aktionen zum
Festwochenende berichten. Sie sind herzlich eingeladen!

! 5 LLI Feiern Sie mit uns
/‘ % 125 Jahre Stadtwerke!
<C
™
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Elektromobilitat
- Faktenchec

In Norwegen ist bereits heute jeder zweite zugelassene
Neuwagen ein Elektroauto oder ein Hybridfahrzeug,
in Deutschland nur etwa jedes 100. Fahrzeug.

Wenngleich die Neuzulassungen im ersten Halbjahr
2018 im Vergleich zum Vorjahr um zwei Drittel
zugenommen haben, ist Deutschland von der
angestrebten 1-Million-Grenze bis 2020 weit entfernt.

Prognosen gehen davon aus, dass im Zeitraum 2020
bis 2025 die Fahrzeugpreise konkurrenzfahig und
Verbrenner unattraktiv werden.

Welche ,gewachsenen” Vorurteile halten uns davon
ab, auf ein Elektroauto umzusteigen? Wir haben
Vorurteile und Tatsachen gegenlbergestellt.

29

Der Privat-Pkw mit
Verbrennungsmotor ist
das Nokia-Handy kurz

vorm iPhone. Man dachte,

man braucht es, und zwei « Die Akkus halten nicht lange
. 5 Die Lebensdauer der heutigen Akkumodelle
Wochen Spater war's betragt bereits rund 20 Jahre. Danach lassen sie

sich noch als Speicher im Haushalt weiter nutzen.

obsolet.

Christopher Lauer, Juli 2017

« Das Aufladen dauert viel zu lange
Hier entscheiden Batteriekapazitat des Fahrzeugs und
Leistung der Ladestation die Dauer. Ein Renault Zoe
beispielsweise benotigt flir einen kompletten Ladezyklus

Marktanteile im Landervergleich zwischen rund 160 Minuten bei einer 22 kW Ladestation und
bis zu 25 Stunden bei einer normalen Haushaltssteckdose.

Norwegen 47,9 %

Niederlande 3,3 %  Wasser und Strom - das ist viel zu gefihrlich
Das Laden bei Regen ist unbedenklich, Strom

China2 % flieBt erst bei vollstdandigem Kontakt der
Steckverbindungen. Regen, Blitz und

Deutschland 2 % Unwetter haben keinen anderen Einfluss auf

ein E-Fahrzeug als auf einen Verbrenner.
GroBbritannien 2 %

USA1,3%
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* Elektroautos sind zu teuer
Ein Elektrofahrzeug der Mittelklasse kann unter
Berticksichtigung des Umweltbonus in Hohe
von 4.000 Euro, Steuervorteilen, Rabatten der
Versicherungen und den extrem giinstigen Be-
triebskosten ginstiger sein als ein Diesel oder
Benziner. Sogar ein Tesla schneidet im Preis-
vergleich zu Premium-Verbrenner-Modellen gar
nicht mal so schlecht ab.

« Elektroautos iiberlasten die Stromnetze 9 9
Selbst die angestrebten 1 Million Elektroautos wirden
unser Stromnetz nicht ins Wanken bringen und die T
Netze werden ohnehin fortwahrend weiter ausgebaut. Elektromobllltat Ist
Kunftig werden ,,Smartmeter” daflir sorgen, dass die ein Megatrend_ Dle
benotigte Ladeenergie zu jeder Tages- und Nachtzeit
optimal gesteuert zur Verfligung steht.

Autohersteller machen
ernst und wollen ab dem
kommenden Jahr Modelle
mit hoheren Reichweiten

und besseren Preisen
auf den Markt bringen.
Die Elektromobilitat

* Die Reichweite ist fiir mich nicht ausreichend

Selbst kleine Modelle wie der Renault Zoe schaf- wird unser StraBenbild
fen heute vollgetankt rund 400 km, mit einem = i
Tesla Model S kommt man innerhalb Deutsch- Veran_dern und ?elne_n
lands oder den angrenzenden Landern mit bis Platz im Mobilitatsmix
zu 600 km sogar in den Urlaub. Durchschnittlich finden. Auch wir als
fahren wir rund 40 Kilometer pro Tag, die meis- ) . .
© istockphoto, Beboy Itd ten Einzelfahrten haben nur eine Streckenlédnge Stadtwerke sind mit dabei.
von gerade einmal 3 Kilometern. Neben der regionalen
Kooperation flr éffentliche
* Das Recycling der Akkus ist ineffizient Ladel nfrastruktur mit
Aktuell arbeiten Forscher europaweit in dem Stromnetzbetreiber
gemeinsamen Projekten an einer 6kologischen
und dkonomischen Recyclingkette. Wer den Akku WeStfalen Weser Netz,
nicht als Speicher im eigenen Haushalt weiter planen wir im kommenden
nutzen kann oder méchte, kann darauf .
vertrauen, dass die wertvollen Rohstoffe Jahr attra ktlve Produkte
aus den Lithium-lonen-Akkumulatoren far den privaten und

effizient recycelt werden. . .
gewerblichen Bereich auf

den Markt zu bringen.

Daniel Strathmann, Vertriebsleiter
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Praxistipps Smartphone -
wir laden Sie ein

,Mit dem Thema Telekommunikation haben wir ein flr uns neues Geschaftsfeld betreten. Mit der EWE als starkem
Partner an unserer Seite, sind wir zunachst mit Mobilfunkprodukten eingestiegen. Zusatzlich zu unseren aktuellen
Weihnachtsangeboten haben wir Zugriff auf das komplette Mobilfunkportfolio - und das in D-Netz-Qualitat.

Mit der Beratungsqualitat unserer erfahrenen Kolleginnen und Kollegen sind wir Gberzeugt,

Ihnen hier einen echten Mehrwert bieten zu kdnnen. Testen Sie uns!”

Smartphones sind heute nicht einfach nur mobile
Telefone mit Bildschirm, sondern kleine Compu-
ter mit unzdhligen Funktionen und Moglichkeiten.
Selbst erfahrenen Handynutzern fallt es schwer, das
volle Potential ihres Smartphones auszuschdpfen.

Vom cleveren Umgang
mit iOS und Android

In einem Kompaktkurs an zwei Terminen mochten
wir lhnen das Thema Mobilfunk und Smartphones
ndherbringen. Die Veranstaltungen sind insbeson-
dere flr weniger erfahrene Nutzer gedacht und sol-
len den Einstieg erleichtern. Der Fokus wird auf den
unterschiedlichen Anwendungsmdglichkeiten fur
die beiden Systeme iOS fur Apple und Android fur
alle anderen Handymarken wie beispielsweise Sam-
sung und Huawei liegen.

Die Teilnahme an der Veranstaltung
ist kostenlos.

Daniel Strathmann, Vertriebsleiter

Kompaktkurs iOS - fiir Nutzer eines Apple Handys
Termin: Donnerstag, den 14. Mdrz 2019, von 15.00 - 18.00 Uhr

Kompaktkurs Android - fiir Nutzer von Samsung,

Huawai u.a.
Termin: Freitag, den 15. Marz 2019, von 15.00 - 18.00 Uhr

Veranstaltungsort:
Stadtwerke Kundencenter in Stadthagen, Marktstr. 8/Ecke KlosterstraBBe

Bis zum 31. Januar 2019 kdnnen Sie sich schriftlich per Mail, Postkarte oder
Brief fur einen der Termine anmelden. Die Teilnehmerzahl ist jeweils auf 25
Personen begrenzt, entscheidend ist der zeitliche Eingang der Anmeldung.

lhre Anmeldung richten Sie bitte an: Stadtwerke Schaumburg-Lippe GmbH,
Unternehmenskommunikation, An der Gasanstalt 6, 31675 Blckeburg oder
unternehmenskommunikation@stadtwerke-schaumburg-lippe.de

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: Natalie Bschor, Telefon 05722/
2807-931 oder per Mail: n.bschor@stadtwerke-schaumburg-lippe.de
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HUAWEI
Mate 20 lite
Einmalig:

9,99‘

mtl. 34,992

(s r

noch mehr SpaB %

iPhone XR
Einmalig:

fiir MOBIL RED S —
2+2GB - 9 99
4 GB fiir 24 Monate : -_ 5

mtl. 54,994

© Getty Images/iStockphoto

In Kooperation m
vodafone

1) Im Tarif Mobil RED S: Huawei Mate 20 Lite mt|
nach 24 Monaten 34,99 €. Anschlusspreis . e tm 3. /s, ink n\c-fon und SM
hrhﬁ- Datenvo\umen vonZGB Das Extra-Datenvolumen gilt pro
1 Verbrauch des volumens Dro < G vatkunden 2018 ImMur\onumen kénnen m(ht inden Fo\gemonat L;emummc-r
7) Nicht genut: Datenvolumen wird jeweils einmalig in den nac hstPr\ R@chnun U
ufen. 8) Mind 24 Monate. A n n ohned nklud um v . rerrtn G\
Mobil RED M bar. Bei Verb: v e rosselung r die Nutzung de:
sind nicht im GigaPa: e d r arif-Da N chnet. Dies gilt auch fr einzelne Anwendungen bestirr
w.ewe.de/mobilfunk. Alle e inkl. td ck rbehalten.
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Virtuelles Wasser - was ist das?

Frisches, klares Trinkwasser ist unser wichtigstes Lebensmittel und unverzichtbar fir unser Uberleben.
Umso wichtiger ist der verantwortungsvolle Umgang mit den uns zur Verfligung stehenden Ressourcen.
Das wissen wir alle. Wasser zu sparen, hat sich daher in unserem Alltag bereits etabliert.

Verstecktes Wasser

Neben unserem alltaglichen, direkten Gebrauch von Wasser fir
Haushalt, Kérperpflege oder zum Trinken gibt es noch das ,vir-
tuelle Wasser”. Wasser, das man nicht sieht, weil es fir die Her-
stellung von Waren und Genussmitteln verwendet wurde, die wir
konsumieren, das also indirekt verbraucht wurde.

Virtueller FuBabdruck

Jeder Konsument - also wir alle - hinterlasst global gesehen sei-
nen persdnlichen ,WasserfuBabdruck”. Dieser Begriff beschreibt
die Menge Wasser, die wir durch direkten und indirekten Was-
serverbrauch fur uns in Anspruch nehmen. Das betrifft auch die
Wassermengen, die in anderen Landern fUr unseren Konsum
verbraucht werden.

Wasserversorgung - national und regional

Die deutschen Wasserversorger liefern taglich und pro Einwoh-
ner rund 121 Liter Trinkwasser. Das deutsche Trinkwassernetz
hat dabei eine Gesamtldnge von 132.000 Kilometern - das ent-
spricht fast 10 Mal der Lange unserer Autobahnen.*

Frisches Trinkwasser - rund um die Uhr

Als regionaler Energieversorger kimmern wir uns um lhre Trink-
wasserversorgung. Wir fordern fir Sie Grundwasser aus eigenen
Brunnenanlagen, das mit aufwendiger Technik fir lhren Genuss
gefordert wird. Ein System aus Brunnen, Leitungsnetzen und
Wasserspeichern garantiert die Wasserversorgung. Unsere Was-
sermeister und ein Team aus hochqualifizierten Mitarbeitern sind
flr die Reinheit und Sicherheit verantwortlich - rund um die Uhr.

*Quelle: VKU
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Schatzen Sie mal!

Was glauben Sie? Fir welches Produkt muss in der Herstellung mehr Wasser aufgebracht werden?

= /
1 652 | 00¥'S | oYL [oj74
1 kg Kartoffeln oder 1kg Reis 1 Tasse Kaffee oder 1Tasse Tee
® X
| —— - -
_ 1 0001 1002 1001 1 052
g 1 Stiick Kase (200g) oder 1Ei 1Glas Bier (0,3l) oder 1Glas Milch (0,25l)
8 | 08'2 | 00l l 1 000°LL
1Hamburger oder 1Rindersteak (2509) 1T-Shirt oder 1Jeans
4,9 Milli 3
-y ,@ Millionen m
Hausanschliisse

Trinkwasser fordern . ;
Ordeversorgen a1 fiir Trinkwasser
wir mit wir jahrlich

betreuen wir

Trinkwasser

I 1L|-.OOO m3
680 km betragt das
betragt die Gesamtvolumen

Lange unseres : unserer
: Wasserleitungsnetzes : Wasserspeicher
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Mit dem Joggen anfangen - mit dem Rauchen aufhéren, mehr Obst als Snack - weniger Kilos auf der
Waage. Jedes Jahr die gleichen guten Vorsatze zum Jahresbeginn. Wie ware es flir 2019 mal mit ein
paar ,,Guten-Energie-Vorsatzen“? Damit lassen sich wichtige Ressourcen sparen und ganz nebenbei

tut man nicht nur sich selbst etwas Gutes, sondern auch der Umwelt.

Auf kurzen Strecken
zu FuB oder mit dem Rad

Die meisten Autofahrten sind nur

drei Kilometer lang. Zu FuB oder
mit dem Rad schont man Natur
und Geldbeutel und hat gleich
noch eine kleine Fitnesseinheit

Wassersprudler statt Einweg

und Kisten schleppen

Trinkwasser aus der Leitung ist frisch,
rein, gesund und kalorienfrei.
Ein Liter Trinkwasser kostet dabei nur
0,2 Cent. Bei 3 Litern taglich kosten
die rund 1.000 Liter Trinkwasser im

Obstbaum pflanzen

Ein eigener Obstbaum ist gut
far s Klima, spendet Schatten
und die jahrliche Ernte macht
SpaB, ist lecker und spart den
Obsteinkauf. Unser Tipp: Ein
Obstbaum ist auch ein tolles

: Geschenk.
eingebaut. Jahr gerade einmal zwei Euro. Mit SChen
etwas Fruchtsaft oder Bio-Sirup ge-
mischt, kann man leckere, kalorienar-
me Durstléscher mixen.
Second Hand fiir M6bel, Kleidung Zuriick zum
und Haushaltsgerate Sonntagsbraten

Vintage, Shabby, Retro - alles soll aussehen wie
gebraucht aber neu sein? Paradox. Viele Menschen
definieren sich Uber ihren Konsum. Ein Umdenken
spart nicht nur Geld, sondern entlastet global die

Umwelt. Unser Tipp: Gerade nach Weihnachten

werden aus vielen ungeliebten Weihnachtsge-
schenken im Netz echte Schnappchen.

Milchreis, Pfannkuchen und Gries-
brei sind leckere Kindheitserinne-
rungen. Vegetarisches Essen kann
ganz einfach sein und muss gar
nicht aus Tofu und Hulsenfrlichten
" _ bestehen. Gestinder und besser
[ Vs flr s Klima ist es allemal. Einfach
A ein oder zwei Mal pro Woche
~ohne Fleisch kochen.

- _/' Reste verwerten statt

verschwenden

~ —Unglaubliche 18 Millionen Tonnen Lebens-
- mittel werden jedes Jahr in Deutschland
____vernichtet, davon rund elf Millionen Ton-
- nenin Privathaushalten - vor allem Obst,
== Gemise und Brot.

Unser Tipp: Auf zugutfuerdietonne.de

oder restegourmet.de stehen leckere
Gerichte zur Resteverwertung.

Virtuelle Ordner anlegen

Eine Druckseite Papier verbraucht /
250 ml Wasser, 5 g CO,, 15 g Holz und
50 Wh Energie. Drucken Sie, wenn
nétig, doppelseitig, verzichten Sie auf e
Farbdrucke und vor allem: muss wirlich
alles ausgedruckt werden oder reichen
wvirtuelle“ Dateidokumente?

10-Minuten-Trockner

Frisch gewaschene Wasche benotigt
nur 10 bis 15 Minuten im Trockner, um
glatt und weich zu werden. Danach
sofort aufhangen und man spart sich

Papier statt Alu

Aluminium ist ein wertvoller Roh-
stoff. Wichtig: salzige und saure

© Getty Images/iStockphoto

zusatzlich das anschlieBende Bigeln.
Schon gewusst: Letzte kleine Knit-
terfalten verschwinden beim Tragen
nach wenigen Minuten durch die
Kbérperwarme.
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Speisen sollten nicht mit Alufolie in
Berthrung kommen. Fir“s Pausen-
brot reicht Butterbrotpapier oder
ein FrUhstlcksbeutel aus Papier -
oder einfach nur die Brotdose.




Bis 31. Januar 2019 anmelden!

Warme-Check

zum Vorteilspreis

Zum Start ins neue Jahr ist unsere erfolgreiche Thermografie-
Aktion wieder bestellbar! Rund 450 Hausbesitzer aus ganz
Schaumburg haben ihr persénliches Sparpotential in den
letzten zwei Jahren schon entdeckt - jetzt haben auch Sie

wieder die Chance.

it durchschnittlich 70 Prozent geht
M in den meisten Eigenheimen im-
mer noch zu viel Heizenergie tber
Wande, Fenster, Béden und Dacher verlo-

ren. Mit unserem Warme-Check finden Sie
die Schwachstellen an Ihrem Gebdaude.

Geld sparen und Klima schiitzen
Der Warme-Check umfasst mehrere pro-
fessionelle Infrarot-Aufnahmen lhres Ge-
baudes und gibt wertvolle Hinweise auf

Fiir unsere Kunden zum Vorteilspreis
Sie sind Strom- oder Gaskunde* bei uns?
Dann kénnen Sie den Warme-Check zum
Aktionspreis von 89,- Euro bestellen. Fir
alle anderen Interessenten gibt es den
Warme-Check fiir 129,- Euro.

Jetzt bestellen!
1. Bestellkarte absenden oder abgeben
- Telefonnummer und E-Mail-Adresse
nicht vergessen!

lhre Ansprechpartner bei uns im Haus:
Christopher Wulf

05722/2807-414
c.wulf@stadtwerke-schaumburg-lippe.de

Helmut Schmidt

05722/2807-436
h.schmidt@stadtwerke-schaumburg-
lippe.de

* Dieses Angebot gilt bei Bestellung bis

unzureichende  Warmeisolierung  und

Warmeverluste: 2. Unser Dienstleister, die delta GmbH,
vereinbart telefonisch mit lhnen einen

* Mindestens sechs AuBenaufnahmen Termin.

Ihres Hauses mit einer Infrarotkamera

* Umfangreiche, schriftliche
Erlduterungen zu den Infrarotbild

* Tipps zur Behebung von Schwachstellen

ern

bzw. zur energetischen Sanierung

* Hinweise zur neuen
Energieeinsparverordnung

3. Am Termin werden von |lhrer Immobilie
AuBenaufnahmen von allen Seiten ge-
macht - dafir mussen Sie nicht einmal
zuhause sein. Das Gebdude muss ledig-
lich frei zuganglich sein.

4. Die Ergebnisse |hrer Gebdudethermo-
grafie und die Rechnung erhalten Sie
ca. drei Wochen nach dem Aufnahme-
termin.

31.01.2019 und nur fir Kunden, die mit
Gas, Strom oder Wéarme von den Stadt-
werken Schaumburg-Lippe beliefert
werden. Preisangaben inkl. MwSt

. . Ich beauftrage den Wirme-Check mit mindestens
Wa r m e - C h eC k E sechs Infrarot-Aufnahmen meines Gebaudes und Service
! Infobroscl’lilre mit Erlauterungen zum Preis (inkl.MwSt.) von: beginnt beim
i [189,- € fiir Strom- und/oder Gaskunden der
Unser Angebot filr Sie | Stadtwerke Schaumburg-Lippe GmbH oo
* Mindestens sechs AuBenaufnahmen 1 [129,- € fr sonstige Interessenten ube?neh?r?en
Ihres Hauses mit einer Infrarotkamera . . wir far Sie.
« Erlauterungen zu lhren Infrarotbildern Objektanschrift:
* Tipps zur Behebung moglicher
Schwachstellen StraBe, Nr.
* Hinweise fir Gebaudeeigentimer zur
aktuellen Energieeinsparverordnung PLZ, Ort
Rechnungsadresse: ANTWORT
Bestellung
1. Bestellkarte kostenfrei absenden
2. Sie werden funf Tage vor dem Foto- Vor-und Nachname Stadtwerke

termin benachrichtigt - geben Sie daher

bitte unbedingt Ihre Telefonnummer StraBe, Nr.
und E-Mail-Adresse (falls vorhanden)
an. PLZ, Ort
3. Am Tag der Aufnahmen muss Ihr Haus
gleichmaBig beheizt, alle Fenster Telefon E-Mail

mussen geschlossen und alle Rollladen
geoffnet sein.

4. Die Ergebnisse des Warme-Checks
(Ihr Infrarotbilder-Paket mit Infobro-
schire) und die Rechnung erhalten
Sie etwa drei Wochen nach dem
Aufnahmetermin.

ommm oo oo o= OTT L Einfach Karte ausfillen, ausschneiden und abschicken.

Die Widerrufsbelehrungen auf www.stadtwerke-schaumburg-lippe.de habe ich zur Kenntnis genommen.

Datum, Unterschrift

Datenschutzhinweis: Zum Zwecke der Kundenbetreuung und Abwicklung des Vertrages
erheben, verarbeiten und nutzen die Stadtwerke Schaumburg-Lippe die ihr bekannt ge-
gebenen Daten unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes. Soweit es zur Durch-
flhrung des Vertrages erforderlich ist, ibermitteln die Stadtwerke die Daten an Dritte.

G

Schaumburg-Lippe
Die Eneraie-Meister

Kundenservice

An der Gasanstalt 6

31675 Blckeburg




L

ges/iStockphoto

Das Kundenportal -
24 Stunden fur Sie gedffnet

icht nur unser Bereitschaftsdienst
N ist an 365 Tagen im Jahr 24 Stun-

den taglich flr Sie im Einsatz. Mit
unserem Kundenportal kénnen Sie - los-
geldst von den Offnungszeiten unserer
Kundencenter - |hr Kundenkonto zu jeder
Tages- und Nachtzeit verwalten und lhre
Daten einsehen.

Anmelden mit nur einem ,,Klick*

Der Einstieg in Ihr persdnliches Kunden-
konto fuhrt direkt von unserer Startseite
stadtwerke-schaumburg-lippe.de Uber
den Button ,,Kundenportal“. Nach nur
einem Klick kénnen Sie sich dort mit Ih-
rer Kundennummer und lhrer Rechnungs-
oder wahlweise Zahlernummer registrie-
ren. Die benétigten Daten finden Sie zum
Beispiel auf lhrer letzten Rechnung.

Diese Servicefunktionen bietet
lhnen das Kundenportal:

» Zdhlerstande eingeben

* monatliche Abschlage andern
 personliche Verbrauchslbersicht

* Rechnungsanschrift andern

» Kontaktdaten eingeben oder &ndern
* Bankverbindung andern

* Versorgung abmelden

* Archivierte Rechnungen abrufen
 Mitteilung senden

Wichtig: Das Kundenportal steht aus-
schlieBlich unseren Kunden zur Verfi-
gung, die von uns Wasser, Strom
und/oder Gas beziehen.
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Bequem von zu Hause oder unterwegs

Selbstverstandlich lassen sich die Funkti-
onen nicht nur am PC sondern auch auf h-
rem Tablet oder Smartphone abrufen und
nutzen. So haben Sie |hre Stadtwerke im-
mer dabei!

Fir lhre Neuanmeldung im Kundenpor-
tal erhalten Sie in unseren Kundencen-
tern in Blckeburg und Stadthagen oder
in unserem Servicepunkt Elektrotechnik
Oberheide in Rodenberg einen unserer
beliebten Erdmannchen-Schlisselanhan-
ger. Einfach unser Bestatigungsschreiben
Ihrer Anmeldung vorzeigen.

Mich gibt's als
pankeschon

r thre Erstanme\dung
im Kundencenter-

fa




SOLARPACHT

|hr Strom vom eigenen Dach 3

2 \-
Insbeson
d Um-
uns als
dwer-
Rechts-
jyion. Solar
ee!

indum-Sorglos-Paket
infach zum

anz ohne

produzie-

Jiglich eine

Beratungsgutschein

Die Vorteile:

< keine Investitionskosten, kein Risiko

« sofortige Rendite - rechnet sich vom
ersten Tag an

» Service, Uberwachung und Wartung
Ubernehmen wir

* kompetente, starke Partner
aus der Region

¢ gleichbleibende Pachtbetrage,
keine versteckten Kosten

* Unterstitzung von Energiewende
und Umweltschutz

¢ Unabhéangigkeit durch
eine autarke Stromversorgung

« selbstproduzierten Okostrom
zum Eigenverbrauch nutzen

¢ EEG-Vergutung fur ins 6ffentliche
Netz eingespeisten Strom

3==== |hr Strom vom eigenen Dach

O Bitte vereinbaren Sie mit mir einen Termin fiir eine unverbindliche Erstberatung.

Vorname, Name

Unternehmen (bei Gewerbebetrieben)

StraBe, Hausnummer

Telefon / Mobil

PLZ, Ort

Kaufi
i .

Die La

18 Jah

ren haben

tete Anlag

Ubernehme

ikanlage abe

Auf Wunsch Gbernehme

den Betrieb, die Uberw.

Wartung lhrer An

vertrag. Eine Er

larspeicher ist i

Interessiert?
Sie interessiere !
Auf unserer Ho

lhre Ansprec

Christop
05722/
c.wul

H
I
h.sc
o

Diesen Abschnitt bitte
abtrennen und einfach

in einem unserer
Kundencenter in Blickeburg
oder Stadthagen abgeben
oder einsenden an:
Stadtwerke
Schaumburg-Lippe GmbH,
An der Gasanstalt 6,

31675 Buckeburg




Wir haben wieder
tolle Gewinne fur Sie!

1. Preis Trinkwassersprudler Artisan SodaStream
von KitchenAid in liebesapfelrot im Wert von 269 Euro

2. Preis Gasgrill ,,Go-Anywhere*
von Weber in schwarz im Wert von 169 Euro

3.-10. Preis Je 2 Karten (1 Erwachsener/1 Kind)

far das Kindermusical ,Frau Holle” im Rathaussaal in
Blickeburg am 2. Februar 2019 im Wert von 40 Euro

Unsere Gewinnspielfrage:

© KitchenAid

Wie viele Liter Trinkwasser aus der Leitung bekommt man
in Deutschland durchschnittlich fur 20 Cent?

a) 1Liter
b) 10 Liter
c) 100 Liter

Bitte schicken Sie lhre Losung an:

Stadtwerke Schaumburg-Lippe GmbH
Gewinnspiel, An der Gasanstalt 6, 31675 Blickeburg

oder per Mail an: unternehmenskommunikation@
stadtwerke-schaumburg-lippe.de

oder Sie geben |hre Lésung einfach auf einer Postkarte mit Ihrer
Adresse in einem unserer Kundencenter in Blickeburg und Stadthagen
oder in unserem Servicepunkt euronics Oberheide in Rodenberg ab.

Einsendeschluss ist der 11. Januar 2019.

Ihre Daten werden nicht gespeichert oder an Dritte weitergegeben. Die Gewinner werden schriftlich be-
nachrichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Alle Teilnehmer erkidren sich im Falle eines Gewinns mit
der Veroffentlichung ihres Namens einverstanden. Eine Teilnahme (ber Gewinnspielvereine oder Teilnah-
me- und Eintragungsdienste, automatisierte Teilnahmen sowie Mehrfachteilnahmen sind nicht gestattet.

© weber.com

Kundencenter Biickeburg Kundencenter Stadthagen

An der Gasanstalt 6, Telefon 05722 2807-555 MarktstraBe 8/Ecke Klosterstrafle,

Mo bis Do 9.00 - 12.00 Uhr und 13.30 - 16.00 Uhr Telefon 05722 2807-555

Freitag ~ 9.00 - 12.00 Uhr Mo, Di, Do,Fr 9.00 - 12.00 Uhr
und 13.30 - 17.00 Uhr

Mittwoch 9.00 - 13.00 Uhr

Servicepunkt Rodenberg Samstag 000 T8 50 U

Elektrotechnik Oberheide, Lange Str. 22, Tel. 05723 9443-0
Mo bis Fr  9.00 - 13.00 Uhr und 15.00 - 18.00 Uhr
Samstag  9.00 - 13.00 Uhr




